INFORMACION PROFESIONAL

PRIVATIZAQION DE LOS SERVICIOS SOCIALES
DE ATENCION PRIMARIA

PRIVATISATION OF PRIMARY SOCIAL CARE SERVICES

Desde el ano 2008 en Espana se esta aplicando una politica de recortes presupuestarios
asumida como necesaria por los dos ultimos presidentes, José Luis Rodriguez Zapatero
en la anterior legislatura y Mariano Rajoy en la actualidad. Este ultimo comenzé en primer
lugar con los recortes en Pensiones, posteriormente en Educacion, le ha seguido la Sani-
dad y ahora esté afectando al cuarto pilar del Estado de Bienestar, los Servicios Sociales.

Las reivindicaciones para conseguir la universalizacion de los Servicios Sociales, que
los Trabajadores Sociales han venido realizando durante todos estos afos, no sola-
mente se ven paralizadas sino que en un futuro, si la tendencia a la privatizacion con-
tinla, se veran gravemente dahadas. Los avances conseguidos tras la aprobacion de
la Ley de Dependencia en 2006, que supuso un aumento de 1 % del Producto Interior
Bruto (PIB) para gasto social, se han visto detenidos y ahora corren el riesgo de verse
incluso mermados, si se llevan a cabo las medidas propuestas por el Partido Popular,
entre ellas la aprobacion del Anteproyecto de Ley para la Racionalizacion y Sostenibili-
dad de la Administracion Local, que incentiva en el fondo la tendencia a la privatizacion
del cuarto pilar del Estado de Bienestar.

Después de la experiencia vivida durante estos anos de democracia, de incorporacion
a la Unién Europea e implantacion del modelo de bienestar que ha traido grandes ven-
tajas econémicas, politicas y sociales a los ciudadanos espafioles, Espafa, en estos
momentos se enfrenta a una nueva recesion econdémica, donde los defensores del
neoliberalismo estan imponiendo fuertes medidas de recorte social a los gobiernos na-
cionales, dejando al margen del sistema productivo a millones de personas que empie-
zan a sufrir procesos de pobreza y exclusion social. Frente a estos grandes problemas
es necesario, una vez mas, como han hecho los ciudadanos a lo largo de la historia,
defender los valores que son inherentes a la democracia: la igualdad, la equidad y la
cooperacion altruista de las politicas publicas para salir de la actual situacion.

El Colegio Oficial de Trabajadores Sociales de Madrid (COTS Madrid) recibié en el
mes de abril, el anuncio de la posible externalizacion (privatizacion) de los Servicios
Sociales de Atencidn Social Primaria del municipio de Galapagar, alegandose motivos
econdémicos.
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Desde la profesion del Trabajo Social, y al igual que lo estan haciendo otros profe-
sionales como médicos y profesores, se estan emprendiendo las medidas oportu-
nas para parar esta tendencia, que de continuar a otros municipios podria suponer
el desmantelamiento de los Servicios Sociales. Los Servicios Sociales de Atencidn
Social Primaria se han sustentado en un modelo municipal de atencidon que ha per-
mitido a los ciudadanos plantear sus problemas y necesidades. La Atencidon Social
Primaria es la encargada de realizar la primera valoracion social a través de los diag-
nosticos emitidos por los trabajadores sociales que actian como profesionales de
referencia, que adquieren la gestion directa de los casos desde el propio municipio
como garantia de centralidad en la atencién al ciudadano y respetando los princi-
pios de responsabilidad, igualdad y universalidad, que marca a Ley de Servicios
Sociales vigente. Se pone de manifiesto el valor que tiene esta gestion directa y la
intervencion de empleados publicos como garante de los derechos que ampara a la
ciudadania en su relacion con la Administracion.

Los recortes y restricciones econdmicas no estan avalados ante la necesidad que
presentan miles de familias que no pueden hacer frente a las duras situaciones eco-
némicas a las que se enfrentan en estos momentos. En este aspecto el papel de los
Servicios Sociales de Atencion Primaria no debe entenderse como un gasto que hay
que reducir sino como una inversion, que en momentos de crisis €s mas que necesa-
ria, porque es capaz de generar bienestar y percepcion de seguridad.

Con esta finalidad los trabajadores sociales reivindican el mantenimiento de un sistema
publico y universal que contribuya a facilitar el bienestar a sus ciudadanos mediante
la prevencion, la eliminacion de las causas que provocan exclusion social y que impi-
den el desarrollo personal de las personas. La privatizacion de los Servicios Sociales
de Atencion Primaria en el Municipio de Galapagar no garantiza por tanto una mayor
calidad en la atencion social.

El Consejo General del Trabajo Social y el Colegio Oficial de Trabajadores Sociales de
Madrid advierten que la gestion privada de los recursos pone en jaque el principio de
universalidad de las prestaciones, dejara desprotegidas a las familias, ademas de in-
centivar el desmantelamiento de nuestro actual modelo de Estado de Bienestar.

El Colegio Oficial de Trabajadores Sociales de Madrid considera que la privatizacion
de los Servicios Sociales de Galapagar, aprobada en abril en el Pleno del Ayunta-
miento con “el fin Unico de abaratar los costes de la gestion del servicio, para poder
destinar esa partida a las personas que mas lo necesitan” (segun las declaracio-
nes de su alcalde aparecidas en la version online del Diario de la Sierra con fecha
4/3/2013), en realidad supone el desmantelamiento de la red municipal de Servicios
Sociales.

134 2° Cuatr. 2013, n° 69 [133-136] ISSN 1134-0091



INFORMACION PROFESIONAL

Desde el COTS-Madrid se recuerda que el Sistema Publico de Servicios Sociales de
la Comunidad de Madrid, segun establece la legislacion vigente, sera gestionado por
la Administracion Autonémica y la Administracion Local, teniendo como finalidad, en
cuanto al sistema juridico publico de proteccion social, la mejora del bienestar social
de la ciudadania.

Esta decision del Ayuntamiento de Galapagar (Madrid) se produce en un momento en
el que se esta debatiendo la reforma de la Administracion Local donde se potencia
la privatizacion de la gestion de los servicios sociales de base, o que podria suponer
que millones de familias pierdan sus derechos. En este sentido desde la organizacion
colegial del Trabajo Social alertamos de la preocupacion creciente entre la profesion
por la desproteccion de las familias que derivara de la eliminacion de competencias
municipales en Servicios Sociales.

Hasta ahora, era privada la prestacion de determinados servicios, de algunos progra-
mas, en funcién de cada ayuntamiento. La reforma potencia la gestion privada integral,
con el argumento de la prioridad de criterios econdmicos v la sostenibilidad.

Desde este Colegio Oficial queremos sefialar que la informacion, orientacion y diag-
nostico social que hace el/la trabajador/a social en la red basica municipal es el que
asegura el acceso a los derechos sociales de la ciudadania a través de su cédigo
deontoldgico y en el marco de la Administracion Publica.

Por todas las razones expuestas anteriormente el Decano del COTS-Madrid ha re-
gistrado con fecha 10 de mayo en el Ayuntamiento de Galapagar un recurso contra
la intencion del alcalde Daniel Pérez de privatizar los Servicios Sociales del Municipio.

Si la externalizacion llegara a realizarse, pondria en peligro la financiacion y podria so-
cavar los derechos de los ciudadanos, lograndose lo contrario a lo argumentado por
dicho alcalde.

El Colegio considera que se esta atentando contra los derechos de los vecinos y ve-
cinas de Galapagar porque la prestacion de Servicios Sociales implica ejercicio de
autoridad inherente a los poderes publicos, porque puede ponerse en peligro segun la
Ley de Servicios Sociales de Comunidad de Madrid la financiacién de esos servicios
si no se prestan de manera directa y porque se invocé como argumento una norma
no vigente: el Anteproyecto de Ley de Racionalizacion de la Administracion Local, que
propone que los Servicios Sociales sean competencia autondémica. Todo ello ademas
acompanado, a juicio del Colegio, de defectos de forma por no publicarse el contenido
del acuerdo ni la manera de recurrirlo.
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El Colegio Oficial de Trabajadores Sociales de Madrid defiende los Servicios Sociales
publicos como un derecho, garantizando en todo momento los principios de universa-
lidad, igualdad, acceso e imparcialidad; advirtiendo ademas el caracter injustificado de
la privatizacion, cuya unica ventaja aludida era el ahorro, y que precisamente lograria
todo lo contrario con su implantacion, ademas de mermar los derechos de los ciuda-
danos.
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